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Wichtige Informationen fiir Anlagenbetreiber

WICHTIGE INFORMATIONEN FUR
ANLAGENBETREIBER

Sehr geehrte Heizungsbesitzerin,
sehr geehrter Heizungsbhesitzer,

Wir gratulieren Thnen zu Ihrem neuen, umweltfreundlichen Heizkessel. Sie haben sich mit diesem Kauf fiir ein
Qualitatsprodukt erster Klasse aus dem Hause Windhager entschieden und sichern sich damit mehr Komfort, optimier-
ten Brennstoffverbrauch und den umweltfreundlichen sowie ressourcenschonenden Einsatz kostharer Energie. Als
Qualitatsprodukt entstammt Thr Heizkessel unserer mit ISO 9001 zertifizierten Produktion, wurde umfangreichen Tests
unterzogen und ist mit allen Komponenten recyclebar.

AufdenfolgendenSeitenhabenwirfiirSie genaue Informationenund wichtige Tipps rund um Bedienung, Gerédtefunktionen
und Reinigung festgehalten. Die Vertrautheit mit diesen Informationen sichert Ihnen dauerhaft den richtigen Betrieb
des Kessels. Wir wiinschen Ihnen viel Freude mit Ihrem Windhager Heizkessel!

Hinweis!

Die Bedienung des Kessels mit der InfoWIN Touch Anzeige- und Bedieneinheit ist in einer eigenen
Bedienungsanleitung InfoWIN Touch beschrieben. Bitte beachten Sie auch diese Anleitung.

1. Allgemeine Hinweise

Diese Anleitung richtet sich an den Gerdtebenutzer und den Fachhandwerker.

Hinweis!

Lesen Sie diese Anleitung vor dem Gebrauch sorgféltig durch und bewahren Sie sie auf.
Geben Sie die Anleitung ggf. an einen nachfolgenden Benutzer weiter.

1.1 Mitgeltende Dokumente

- Bedienungsanleitung InfoWIN Touch, Montageanleitung BioWIN 2 Touch / BioWIN 2 Hybrid

- Bedienungs- und Montageanleitung der zur Anlage gehérenden Komponenten

1.2 Sicherheitshinweise und andere Markierungen in dieser
Dokumentation

1.2.1 Aufbau von Sicherheitshinweisen

SIGNALWORT Art der Gefahr

Hier stehen mogliche Folgen bei Nichtbeachtung des Sicherheitshinweises.
» Hier stehen Mallnahmen zur Abwehr der Gefahr.

>

1.2.2 Symbole, Art der Gefahr bzw. Bedeutung

Symbol |Art der Gefahr bzw. Bedeutung Symbol |Art der Gefahr bzw. Bedeutung
f Verletzung if Verbrennungsgefahr
c Stromschlag .| Quetschgefahr
c Explosionsgefahr f} Brandgefahr
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Symbol |Art der Gefahr bzw. Bedeutung Symbol |Art der Gefahr bzw. Bedeutung

Erstickungsgefahr Handverletzungen

Sachschaden
(Geréte-, Folge-, Umweltschaden)

Keine offene Flamme; Feuer, offene
Ziindquelle und Rauchen verboten.

Unbefugten ist der Zutritt verboten. Entsorgung
Diese Symbol bedeutet, dass die gekenn-
zeichneten Teile nicht iiber den Hausmiill

entsorgt werden diirfen.

<

ol

-
~

Hinweis oder Tipp Dieses Symbol zeigt Thnen, dass Sie etwas
tun missen. Die erforderlichen Handlun-

gen werden Schritt fir Schritt beschrieben.

o)

Anleitung beachten Netzstecker ziehen

EIN/AUS-Taste betdtigen Vor dem Betreten ausreichend beliiften.

Betreten nur unter Aufsicht Vor Feuchtigkeit schitzen

00V

Zutritt nur mit einem personlichen CO-De- Maske benutzen

tektor.

DOe6 I<oOp

1.2.3 Signalworte

SIGNALWORT Bedeutung
GEFAHR Die Ni‘cht?eachtung de“r damit gekennzeichneten Hinweise kann zu schweren Verletzun-
gen bis hin zum Tod fiihren.

m Die Nichtbeachtung der damit gekennzeichneten Hinweise kann zu Verletzungen fiihren.

Die Nichtbeachtung der damit gekennzeichneten Hinweise kann zur Fehlfunktion oder
Beschddigung des Heizkessels bzw. der Heizungsanlage fiihren.

Die gekennzeichneten Texthlocke sind Hinweise und Tipps fiir die Bedienung und fiir den
Hinweis bzw. Tipp Betrieb.
» Lesen Sie die Hinweistexte sorgfaltig durch.

1.3 Maf3einheiten

N

~+—~ Hinweis!
@ Wenn nicht anders angegeben, sind alle Mal3e in Millimeter.

1.4 Ersatzteile

Fur Ersatzteile wenden Sie sich bitte an den Kundendienst-Partner oder an ersatzteil@at.windhager.com bzw. Tel.
+43(0)6212/2341-268.
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1.5 Typenschild

Auf dem Typenschild sind wichtige Spezifikationen des Gerdtes wie z.B. die Gerétetype, Fabriksnummer und Baujahr
angegeben. Wenn Sie einen Ersatzteil oder bei einer Stérung den Kundendienst-Partner oder Windhager-Kundendienst
benétigen, notieren Sie bitte vorher diese Daten vom Typenschild. Das Typenschild befindet sich vorne hinter der
Verkleidungstir unter dem Schaltfeld - Fig. 2.

Lo Typenschild

Fig.2 Typenschild

2. Sicherheit

Der Heizkessel samt Zubehor entspricht dem neuesten Stand der Technik sowie den einschldagigen Sicherheitsvorschriften
und wird mit elektrischem Strom (230 VAC) betrieben. Unsachgem&Re Montage oder unsachgeméRe Reparatur kénnen
Lebensgefahr durch elektrischen Schlag verursachen. Die Montage darf nur von Fachpersonal mit ausreichender Quali-
fikation vorgenommen werden.

2.1 Pflichten des Herstellers

Unsere Produkte werden unter Einhaltung der wesentlichen Anforderungen der verschiedenen geltenden Richtlinien
hergestellt, aus diesem Grund werden sie mit dem C €-Kennzeichen und samtlichen erforderlichen Dokumenten geliefert.

Technische Anderungen vorbehalten.
Wir konnen in folgenden Féllen als Hersteller nicht haftbar gemacht werden:

- Fehlerhafte Verwendung des Gerates.
- Keine oder unzureichende Wartung des Gerétes.
- Nicht ordnungsgemaBe Installation des Gerétes.

2.2 Pflichten des Installateurs

Dem Installateur obliegt die Installation des Gerates. Der Installateur muss folgende Anweisungen beachten:

» Alle Anweisungen in den mit dem Gerat gelieferten Anleitungen lesen und hefolgen.

» Installation in Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften und Normen.

» Die Anlage dem Betreiber erklaren.

» Den Betreiber auf die Pflicht zur Kontrolle und Wartung des Gerdtes aufmerksam machen.
» Alle Bedienungsanleitungen dem Betreiber aushandigen.

2.3 Pflichten des Betreibers

Um einen optimalen Betrieb des Gerdtes zu gewadhrleisten, muss der Betreiber folgende Anweisungen beachten:

» Die Bedienung der Anlage darf nur von, durch den Windhager Kundendienst oder Kundendienst-Partner, unterwiese-
nen erwachsenen Personen erfolgen.

» Der Betreiber muss die Anweisungen in den Dokumentationen gelesen und verstanden haben.
» Fiir die Installation und die erste Inbetriebnahme muss qualifiziertes Fachpersonal beauftragt werden.
» Lassen Sie sich Thre Anlage vom Installateur erklaren.
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» Sorgen Sie fiir die Durchftihrung der erforderlichen Kontrollen und Wartungsarbeiten.
» Bewahren Sie die Anleitungen in gutem Zustand in der Ndhe des Kessels auf.

GEFAHR Verletzung

Dieses Gerat ist nicht fiir die Verwendung durch Personen (einschlieBlich Kinder) vorgesehen, deren kérperli-
che oder geistige Fahigkeiten oder Sinneswahrnehmung beeintrachtigt ist oder die tiber keine Erfahrung und
Kenntnisse beziiglich der Verwendung des Gerates verfiigen, sofern sie nicht durch eine fiir ihre Sicherheit
verantwortliche Person beaufsichtigt oder entsprechend geschult werden. Kinder sind zu beaufsichtigen,
damit sie nicht mit dem Geréat spielen.

2.4 Allgemeine Sicherheitshinweise

GEFAHR Stromschlag

Der Kessel samt Zubehr ist nach Ausschalten des Ein-/Aus-Tasters am InfoWIN Touch nicht komplett span-

nungslos!

» Bei Reinigungs- oder Reparaturarbeiten Kessel unbedingt spannungslos schalten (z.B. durch Trennen des
Netzsteckers - Fig. 64 auf Seite 30).

WARNUNG Quetschgefahr durch rotierende Schnecke

» Beim Hantieren an diesen Teilen, Heizkessel immer spannungslos machen.

.g WARNUNG Verbrennungsgefahr

P Vor dem Beriihren dieser Flachen, Heizkessel unbedingt vorher ausschalten und auskihlen lassen.

3. Gefahrenquellen

3.1 Stromausfall (bzw. wenn Geblase nicht lauft)

WARNUNG Verpuffungsgefahr

Brennraumtiir nicht 6ffnen, erhohte Verpuffungsgefahr beim Offnen der Brennraumtiir. Nach einem Strom-
ausfall wahrend der Verbrennung erfolgt ein Selbsttest und anschlieBend wird der Betrieb automatisch fort-

gesetzt.

3.2 Brennertopf

WARNUNG Verpuffungsgefahr

Der Brennertopf darf keinesfalls von Hand mit Pellets befiillt werden. Durch zu viel Brennmaterial im
Brennertopf werden die Pellets nicht optimal geziindet. Es entsteht zu viel Schwelgas, so dass es zu einer
Verpuffung kommen kann.

3.3 Verbrennungsluft

Offnungen, die als Zuluft- bzw. Abluftfiihrung errichtet wurden, diirfen niemals verschlossen werden!
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3.4 Einstiegin Pelletslagerraum, Lagerbehalter

Fir alle Energietrdger gelten Sicherheitsvorschriften, die im Umgang mit Brennstoffen, Heizung und Lagerrdumen ein-
zuhalten sind. Das gilt auch fiir die Lagerung von Pellets. Pelletslager diirfen nur unter Einhaltung der SicherheitsmaR-
nahmen betreten werden - siehe Pkt. 3.4.1.

GEFAHR Erstickungsgefahr

Das Betreten von unbeliifteten Lagerrdgumen (insbesondere Erdtanks) sollte unterlassen werden.

3.4.1 Sicherheitsmaf3inahmen nach DIN EN 1SO 20023

» Der Pelletskessel muss abgeschaltet sein.
» Vor dem Betreten des Lagers muss eine ausreichende Beliiftung sichergestellt sein.

» Wiahrend des Aufenthalts im Lager muss eine Frischluftzufuhr sichergestellt sein. Das Pelletslager muss vor dem
Betreten mindestens 15 min lang beliiftet werden (z. B. per Querliiftung durch die Zugangstiir oder -luke). Die Zu-
gangsoffnung muss gedffnet bleiben und die Beliiftung muss beibehalten werden, wéhrend Personen im Pelletslager
arbeiten.

» Pelletslager diirfen nur in Begleitung einer zweiten Person betreten werden, die als zusatzliche Sicherheitsvorkeh-
rung auBerhalb des Gefahrenbereichs verbleibt. Die Begleitperson sollte stets im Augenkontakt oder mindestens im
Sprechkontakt mit der Person im Lager sein, wodurch im Notfall eine Rettung besser eingeleitet werden kann. Wenn
eine Notsituation eintritt, muss die zweite Person Hilfe holen und darf das Pelletslager NICHT betreten. Personen,
die ein Pelletslager betreten, sollten mit den Gefdhrdungen und SicherheitsmalBnahmen vertraut sein.

Pelletslagers bis 15 t Pellets

Nach dem Befiillen des Lagerraumes kann es zur Bildung von geruchlosem Kohlenmonoxid (CO) sowie Sauerstoffmangel
kommen. Deshalb ist in den ersten 4 Wochen nach einer Lagerraumbefiillung das Betreten des Pellets-Lagerraumes zu
unterlassen oder ausschlieBlich nach einer vorherigen Priifung (Gasmessung) der Luft im Lagerraum auf CO betreten
werden.

Nach Ablauf des 4-wéchigen Zeitraums ist eine kontinuierliche natiirliche Beliiftung des Pelletslagers (beliiftete Deckel/
Beliiftungséffnung) sowie das Querliiften 15 min vor dem Betreten in der Regel ausreichend, um einen CO-Expositions-
wert von <60 ppm fiir eine Expositionsdauer von 30 min zu erreichen.

Pelletslagers liber 15 t Pellets und/oder Erdtank

Pelletslager diirfen ausschlieBlich nach einer vorherigen Priifung (Gasmessung) der Luft im Lagerraum auf CO betreten
werden. Wenn die CO-Konzentration nach dem 15-minttigen Querliiften nicht auf den vorgeschriebenen Schwellenwert
gesunken ist, sollte ein Ventilator (z. B. Staubsauger) verwendet werden.

Wahrend des Aufenthalts im Pelletslager sollten Personen permanent einen persénlichen CO-Detektor bei sich tragen,
der auf einen oberen Alarmschwellenwert von 60 ppm eingestellt ist. Der untere Alarmschwellenwert sollte auf 30 ppm
eingestellt sein, sofern der Detektor eine solche Funktion bietet.

Das Betreten des Pelletslagers fiir kurze Zeit (maximal 30 min) wird nur empfohlen, wenn die CO-Konzentration im
Pelletslager <60 ppm betrédgt. Bei CO-Konzentrationen von >60 ppm muss der Lagerraum solange geliiftet werden, bis
die CO-Konzentration ausreichend gesunken ist.

Aufgrund der luftdichten Konstruktion kénnen in Erdlagern hohe CO-Konzentrationen auftreten. Daher diirfen Erdlager
erst nach einer ausreichenden Beliiftung und Messung der CO-Konzentration betreten werden. Es muss jederzeit eine
zweite Person auBerhalb des Lagers anwesend sein. Wenn nationale Vorschriften fiir den Betrieb in engen Rdumen vor-
handen sind, missen diese eingehalten werden; andernfalls missen die bewdhrten Vorgehensweisen fiir das Betreten
und Verlassen von sowie das Arbeiten in Lagern eingehalten werden.
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4. Brennstoff

Damit ein dauerhaft storungsfreier Betrieb Ihrer neuen Heizanlage gewédhrleistet ist, sind folgende Punkte zu beachten:

Qualitat der Pellets nach EN ISO 17225-2 A1:
Die Qualitat der Pellets spielt fiir den optimalen Betrieb Threr Heizanlage eine wesentliche Rolle.

Bitte achten Sie daher beim Kauf unbedingt darauf, dass die Pellets den Qualitdtsvorschriften der EN ISO 17225-2,
Eigenschaftsklasse Al entsprechen. Die grélitmogliche Betriebssicherheit erreichen Sie, wenn Sie Pellets von Herstel-
lern kaufen, die eine Zertifizierung nach EN-Plus (bzw. auch DIN-Plus oder UZ38) aufweisen, da eine Zertifizierung eine
laufende interne Qualitdtskontrolle voraussetzt.

Durchmesser: 6 mm; Lange: 10 - 40 mm; max. 1 % bis 45 mm

Weisen Sie Thren Pelletslieferanten vor der Bestellung auf diese Qualitatsanforderungen hin und lassen Sie sich diese
bei der Lieferung bestéatigen.

Auswirkungen bei Qualitatsschwankungen:

Pellets bestehen zu 100 % aus naturbelassenem Holz, daher sind geringe Schwankungen in der Brennstoffqualitat
normal und unterstreichen die Natirlichkeit des Brennstoffes. Diese Qualitatsschwankungen haben Einfluss auf den
Verschmutzungsgrad, den Ascheanteil und in Folge auf die Reinigungsintervalle.

Eine Verkiirzung der Reinigungsintervalle durch Qualitdtsschwankungen der Pellets kann nicht im Zuge einer
Garantiereparatur behoben werden!

5. Inbetriebnahme und Wartung

Lassen Sie Thren neuen Heizkessel vom Windhager Kundendienst oder Kundendienst-Partner in Betrieb nehmen. Dabei
werden alle Funktionen des neuen Gerdtes eingehend tberpriift und Sie profitieren von Informationen, die Thnen der
Fachmann in einem ausfiihrlichen Gesprach tibermittelt. Dies, und die laut Garantie-Bedingungen vorgeschriebene War-
tung des Kessels durch Windhager Kundendienst oder Kundendienst-Partner garantieren Ihnen optimierten Einsatz und
Langlebigkeit. Nur so kann der Technologie eines modernen Heizkessels entsprochen und der sichere, umweltschonende
und energiesparende Betrieb sichergestellt werden.

Vor der Bestellung der Erst-Inbetriebnahme miissen folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

- Der Heizkessel ist ordnungsgemall montiert und angeschlossen.

- Anlage komplett elektrisch verdrahtet.

- Anlage gespiilt, befiillt und entliiftet - Warmeabnahme muss méglich sein.

- Boiler brauchwasserseitig angeschlossen und befiillt.

- Brennstoff in ausreichender Menge vorhanden (Pellets, Scheitholz, Ol oder Gas).
- Anlagenbetreiber ist bei der Inbetriebnahme anwesend.

Es kann keine Erst-Inbetriebnahme durchgefiihrt werden, wenn diese Punkte nicht erfiillt sind. Eventuell dadurch
unnotig entstandene Kosten miissen in Rechnung gestellt werden.

Inbetriebnahme und Wartung durch den Windhager Kundendienst oder Kundendienst-Partner sind Bedingung fiir
die Garantie laut beiliegender ,,Garantiebedingungen®.

v Hinweis!

In den ersten Wochen nach der Inbetriebnahme kann Kondensat im Brennraum, Heizfldchen und in der
Aschenlade/Ascheraum auftreten. Dies hat keinen Einfluss auf Funktion und Lebensdauer des Kessels.




Wichtige Informationen fiir Anlagenbetreiber

6. Kontrolle vor dem Einschalten

» Anlagendruck (Druck des Heizungswassers):
Die Anlage muss gefiillt und entliftet sein. Der Anlagendruck muss bei kalter Anlage mindestens 1,0 bar (max. 1,8
bar) betragen. Fiir Fragen steht Ihr Heizungsinstallateur gerne zur Verfiigung.

» Be- und Entliiftung:
Achten Sie auf eine gute Be- und Entliiftung des Heizraumes. Die Zuluft sollte méglichst staubfrei gehalten werden.

» Kamin:
Lassen Sie Ihren Kamin vom Kaminkehrer priifen und gegebenenfalls reinigen.

» Wasserbehilter:
Kontrolle des Fillstandes vom Wasserbehélter der Riickbrandsicherung - siehe Pkt. 21. Fiillstand Wasserbehélter auf
Seite 32.

7. Funktionspriifung

Die Funktion der Anlage und der Sicherheitseinrichtungen ist laut EN 12828 und ONORM B8131 jahrlich von einem
Fachmann (Installateur, Heizungsbauer) berpriifen und bestatigen zu lassen.

In Intervallen von 2 Jahren ist It. ONORM H 5195 eine Uberpriifung des Zustandes des Heizungswassers (siehe
Montageanleitung - Heizungswasser) von einem Heizungsfachmann (Installateur) erforderlich, um Korrosionsschaden
und Ablagerungen in der Heizungsanlage und am Heizkessel zu verhindern.

Bei Arbeiten, die eine Verdnderung des Wasserinhaltes der Heizungsanlage mit sich ziehen, ist im Zeitraum von 4 bis 6
Wochen eine (berpriifung des Heizungswassers durchfiihren zu lassen.

Korrosionsschaden und Ablagerungen die durch nicht entsprechendes Heizungswasser entstehen, fallen nicht unter
Garantie und Gewdhrleistung.
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Bedienung

BEDIENUNG

8. Verkleidungstur 6ffnen

.g WARNUNG Verbrennungsgefahr

> Vor dem Offnen der Verkleidungstiir Heizkessel unbedingt vorher mit der EIN/AUS-Taste (siehe Fig.3)
ausschalten und auskiihlen lassen (keine Anzeige am Display).

< | Mo. 15.04.2024 / 08:00

Kaminkehrer/

A Oa
Handbetrieb

o OO%C © O

0 47.7 °C Heizprogramme WW-Programm Aktorentest
® A 68,3 °C

Betreiberebene

A 281h O o
Q In Betrieb Kessel EIN/A! Meldungen Grundeinstellungen

n petrie

Mo. 15.04.2024 / 08:00

Fig.3  BioWIN2 Touch ausschalten

» Abdeckung oben abnehmen und Innensechskantschliissel herausnehmen.

» Innensechskantschliissel anstecken, eine 1/4 Umdrehung nach links drehen und Verkleidungstir 6ffnen - Fig. 4,
Fig.5.

Fig.4  Verkleidungstir mittels Innensechskantschlissel 6ffnen Fig.5 Verkleidungstiir offen

11



Bedienung

9. Vorratsbehalter befiillen

9.1 Befiillung per Hand

BioWIN 2 Touch mit 107 oder 200 kg Vorratsbehalter

Deckel von Vorratsbhehélter 6ffnen und Vorratsbehélter bis max. 1 cm unter den Rand befillen.
Deckel schliel3en.

Betrieb mit externer Verbrennungsluft-Zufiihrung

Der Deckel Vorratshehalter wird mit einem Sicherheitsschalter iberwacht. Der Kessel geht nicht in Betrieb, wenn der
Deckel offen ist. Wird der Deckel im Betrieb gedffnet, wechselt der Kessel nach ca. 4 min in den Ausbrand.

9.2 Vollautomatische Befiillung

BioWIN 2 Touch mit vollautomatische Pelletszufiihrung

Der Vorratshehdlter wird durch die vollautomatische Pelletszufiihrung befillt. Die erstmalige Befiillung (Inbetriebnah-
me) wird durch den Windhager-Kundendienst oder den Kundendienst-Partner durchgefiihrt, dieser nimmt den Kessel
samt Pelletszufiihrung in Betrieb und macht den Betreiber an Hand der Bedienungsanleitung mit der Bedienung und
Reinigung des Kessels vertraut. Befiillung Pelletslager siehe Punkt 10.

12



Bedienung

10. Befullung Pelletslager

Der Pelletskessel muss mind. 15 min vor dem Befiillen ordnungsgemdB abgeschaltet werden.
» Kessel mittels EIN/AUS-Taste am InfoWIN Touch ausschalten - Fig.3. Nie am Fluchtschalter abschalten!

Beim Befiillen entsteht im Pellets-Lager ein Unterdruck, dieser kann beim Pelletskessel einen Riickbrand verursachen.
Daher darf der Kessel wéhrend des Befiillvorganges nicht in Betrieb sein.

» Damit kein Unterdruck im Pelletskessel entstehen kann, Brennraumtiire 6ffnen (Fig. 6 - siehe auch Pkt. 8.
Verkleidungstiir 6ffnen) und wéhrend des Befiillvorganges offen lassen.

» Jede Befiillung des Lagerraumes soll mit Datum und Menge auf dem Aufkleber ,Befiillung Lagerraum® dokumentiert
werden - Fig.7.

Befiillung Lagerraum
Filling date and volume
Remplissage du silo de stockage

DatumiDate/Date | MengefVolume/Quaniid

K

Fig.6  Brennraumtiir wahrend des Befiillvorganges &ffnen Fig.7 Aufkleber ,Befiillung Lagerraum*® auf Lagerraumtir

Kontrolle vor dem Befiillen des Lagerraumes bzw. Lagerbehalters

GEFAHR Erstickungsgefahr

Lagerraum bzw. Lagerbehélter diirfen nur unter Einhaltung der Sicherheitsmallnahmen betreten werden. Das
Betreten von unbeliifteten Lagerrdumen (insbesondere Erdtanks) erfordern strengere MaBnahmen - siehe
Pkt. 3.4.1 Sicherheitsmallnahmen nach DIN EN ISO 20023 auf Seite 8.

GEFAHR Explosionsgefahr

Bei Verwendung elektrischer Reinigungsgerdte (Industriestaubsauger) miissen folgende Voraussetzun-
gen hinsichtlich Explosionsschutz erfiillt werden (im Wesentlichen Explosionsschutz im Inneren der
Reinigungsgeréte):

» frei von jeglichen internen Ziindquellen sein;
» und die Schutzart IP 54 nach I[EC 60529 ausweisen.

» ob der Lagerraum frei von Fremdkdrper ist > Fremdkorper entfernen.

» ob sich im Laufe der Zeit am Boden viel Staub abgesetzt hat » Staub entfernen.
Bitte beachten: Eine obere Staubschicht auf den Pellets ist normal, da durch das Nachrieseln der Pellets bei der
Entnahme der vorhandene Staubanteil an die Oberflache wandert.

» ob Pellets an der Wand aufgequollen sind, wenn der Lagerraum nicht ganz trocken ist > Pellets entfernen.

\

~—~ Hinweis!
@ » Siehe auch Punkt 23. Lagerraum bzw. Lagerbehalter reinigen auf Seite 36.

13



Bedienung

11. Funktionsbeschreibung, Funktionsteile und
Bedienelemente

Der Pelletskessel und die Regelung INFINITY bilden eine perfekte Einheit. Kommt von der Regelung eine
Warmeanforderung, geht der Pelletskessel automatisch in Betrieb. Nach dem ,Vorspiilen® (Sicherheitsfunktion) startet
die Ziindung und die Pelletsdosierschnecke schaltet ein. Der Brennertopf wird automatisch mit Pellets befiillt. Bei
erkannter Flammenbildung (Thermocontrol-Fiihler) geht der Kessel in die Flammenstabilisierung und anschlieBend in
den Regelbetrieb (Modulationsbetrieb) und regelt auf die vorgegebene Kesselsolltemperatur. Sinkt die abgenommene
Leistung unter die minimale Nennwdarmeleistung oder gibt es keine Warmeanforderung von der Regelung, geht der Kessel
in den Aushrand. Das Gebldse lauft noch nach, his der Brennertopf abgekiihlt ist.

11.1 BioWIN 2 Touch Klassik / Klassik-L / BioWIN 2 Hybrid

Die Beschickung des Vorratshehélter erfolgt per Hand. Ein Motor bewegt die Heizfldchenreinigung vertikal und die
Heizflachen bleiben sauber. Die Reinigungsriickstande von den Heizflachen fallen in den hinteren Ascheraum. Die
Verbrennungsriickstande aus dem Brennertopf fallen in die Aschelade. Bei einer Reinigungsaufforderung muss die
Asche handisch entfernt werden.

3 8 3 8
— ] / 2 /
=N | & \
! 1
1— 1 1 Lorem T
9 9
BT 10 R 10
1 1"
12 |12
13 D 4— ]l 13
B| — ~B
1 14 H——— 14
k
15 # 15
Fig.8 BioWIN 2 Touch Klassik Fig.9 BioWIN 2 Touch Klassik-L / BioWIN 2 Hybrid
ohne Verkleidungstiir und ohne Brennraumtir ohne Verkleidungstiir und ohne Brennraumtiir
19—
’ 0
/7
/ 18
Fig.10  Reinigungs- und Bediengeradte
looi Pellets-Vorratshehalter 10 ........ Brennraum
2 Wasserbehalter fiir Riickbrandsicherung 1., Fallrinne
(hinter dem Vorratsbehilter) 12, Brennertopf
Befiill-Deckel fuir Pellets-Vorratsbehalter 13 Deckel fiir den Ascheraum zu Nachheizflache
Gerdte-Sicherung T 6,3 A 14......... Aschelade
Sicherheitsthermostat-Schneckenrohr 15..e Fill- und Entleerhahn
Sicherheitsthermostat-Kesseltemperatur 16......... Reinigungspinsel
InfoWIN Touch - Anzeige und Bedieneinheit 17 Spachtel
Reinigungsdeckel (mit elektrostatischem Staubabscheider) 18......... Innensechskantschliissel
unter Abdeckung fir Nachheizflachen und Geblédserad 19...e. Kratze
[ Thermocontrolfiihler 20 ........ Hybridassistent (nur BioWIN 2 Hybrid)
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Bedienung

11.2 BioWIN 2 Touch Exklusiv-S / Exklusiv-SL

Ausfiihrung wie BioWIN 2 Touch Klassik / Klassik-L, zuséatzlich mit automatischer

Ascheaustragung in eine Aschebox

Vollautomatische Ascheaustragung:

Bei der vollautomatischen Ascheaustragung wird mittels Motor und Schnecke die Asche aus dem Brennraum und aus
den Heizflachen in die seitlichen Aschebox unter dem Vorratsbehdlter befordert. Pellets haben nur einen geringen
Aschegehalt (ca. 0,5 %). Der Behalter ist daher nur 1-3 x jahrlich zu entleeren.

3 456 7 8
T
I - I
He ]
26 6
=] 7 : 9
‘ Tt 10
= "
=
M I H—12
13
§ e
|- inva|ly T
15 14
Fig.11  BioWIN2 Touch Exklusiv-S
ohne Verkleidungstiir und ohne Brennraumtir
16
/17

[

Fig.13  Reinigungs- und Bediengerate
loe Pellets-Vorratshehalter
2 Wasserbehalter fuir Riickbrandsicherung

(hinter dem Vorratsbehélter)

Befiill-Deckel fiir Pellets-Vorratsbehalter

Gerate-Sicherung T 6,3 A
Sicherheitsthermostat-Schneckenrohr
Sicherheitsthermostat-Kesseltemperatur

InfoWIN Touch - Anzeige und Bedieneinheit
Reinigungsdeckel (mit elektrostatischem Staubabscheider)
unter Abdeckung fir Nachheizflachen und Geblaserad

9 Thermocontrolfiihler

15

; 45 6 7 8
=0 [ TEST ]
e
so 8
-l . .
= ‘ 9
= 11
[=d|
M 1 H—12
13
7 B
—gll. /Y.
15 14
Fig.12  BioWIN2 Touch Exklusiv-SL
ohne Verkleidungstiir und ohne Brennraumtir
10 ........ Brennraum
1. Fallrinne
12 Brennertopf
13, Deckel fiir den Ascheraum zu Nachheizflache
14......... Full- und Entleerhahn
15, Aschebox
16......... Reinigungspinsel
17 Spachtel
18......... Innensechskantschliissel



Bedienung

11.3 BioWIN 2 Touch Premium / Exklusiv

Ausfithrung wie BioWIN 2 Touch Klassik / Exklusiv-S, zusatzlich mit vollautomatischer
Pelletszufiihrung

Die Pelletszufiihrung befiillt vollautomatisch mittels wartungsfreier Saugturbine den BioWIN Vorratsbehélter mit Pellets
aus einem Pellets-Lagerraum bzw. Lagerbehélter. Die Pelletszufiihrung wird durch den unteren Fillstandsschalter
(Ndherungsschalter) im Vorratsbehélter oder am Ende der Freigabezeit bzw. am Beginn der Startzeit eingeschaltet und
lduft solange bis der Vorratsbehélter voll ist. Die Befiillung wird nicht gestartet, wenn sich der Kessel im Heizbetrieb
befindet oder die Zufithrung tiber die Steuerung gesperrt ist (auRerhalb der Freigabezeit z.B. Nachts). Sollte bei einer
notwendigen Befiillung der Kessel in Betrieb sein, geht dieser in den Ausbrand.

Bei mehreren Ansaugsonden erfolgt die Umschaltung auf die Ansaugsonden vollautomatisch. Nach einer bestimmten
Anzahl von Befiillungen des Vorratsbehalters wird auf die ndchste Ansaugsonde geschaltet. Somit wird eine weitgehend
gleichméalige Entleerung des Lagerraums erreicht.

4 4
3—1
9 56 7 8 9
[C]
| = |
= g g 1
se 8
1— | . . —
10 = = 10
BT 11 Tl 11
12 = 12
=)
|} +—13 T 13
| 14 14
B N pY =]
;*4*' 15 §' o ks °
16 Jj TIT nvm|lly i
16 15
Fig.14  BioWIN2 Touch Premium Fig.15  BioWIN 2 Touch Exklusiv
ohne Verkleidungstiir und ohne Brennraumtiir ohne Verkleidungstiir und ohne Brennraumtir
@ 21\
}7 20 . %
18 AN
/ 19
/
Fig.16  Reinigungs- und Bediengerate
Revisionsdeckel Vorratshehélter unter Blende 12, Fallrinne
Wasserbehilter (hinter dem Vorratshehilter) 1. Brennertopf
Pellets-Vorratsbehalter 13, Deckel fiir den Ascheraum zu Nachheizflache
Vollautomatische Pelletszufiihrung 14......... Aschelade
Gerate-Sicherung T 6,3 A 15........ Fill- und Entleerhahn
Sicherheitsthermostat-Schneckenrohr 16......... Aschebox
Sicherheitsthermostat-Kesseltemperatur 17 Reinigungspinsel
InfoWIN Touch - Anzeige und Bedieneinheit 18......... Spachtel
Reinigungsdeckel (mit elektrostatischem Staubabscheider) 19......... Innensechskantschliissel
unter Abdeckung fiir Nachheizflachen und Geblaserad 20 ..., Kratze (nur bei BioWIN 2 Touch Premium)
10 ........ Thermocontrolfiihler 21, Pelletsschiittel (Zubehor)

1. Brennraum

1 Pelletsschiitte zur Uberbriickung bzw. zur handischen Befiillung des Vorratsbehélters, wenn Zufiihrung noch nicht fertig ist.
16



Bedienung

12. Betrieb der Heizungsanlage

12.1 Kessel einschalten

Kessel einschalten

InfoWIN Touch beriihren, dann auf driicken (Fig.17) und ,Kessel einschalten” bestatigen - Fig.18. Beim
Hochfahren wird die Anlage eingelesen, Selbsttest startet automatisch, dabei wird der Ladescreen /7 angezeigt - Fig. 19.

Selbsttest

Beim Selbsttest werden einige Fiihler, Schalter und Motoren tberpriift.

Nach dem erfolgreichen Selbsttest wird der Startscreen (Fig. 20) angezeigt. Ist der Selbsttest nicht erfolgreich verlau-
fen, wird eine Meldung £ angezeigt (siehe Bedienungsanleitung InfoWIN Touch).

Display AUS

Wird der InfoWIN Touch langer als 12 min. nicht betdtigt, wird das Display dunkel geschaltet und nur die LED leuchtet
griin. Das Display wird wieder eingeschaltet, wenn der InfoWIN Touch beriihrt wird.

B

O  417°C
@® A 20,3 °C

A 281h
a

Ausgeschaltet

Mo. 15.04.2024 / 08:00

Fig.17  Kessel einschalten

Fig.18

Kessel einschalten

einschalten

Kessel einschalten bestatigen

Abbruch

A

b= o &

(") BioWIN

16,7 °C
47,7°C
20,3°C

281 h

Standby

Mo. 15.04.2024 / 08:00

Fig.19 Ladescreen

Fig.20  Startscreen
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12.2 Regelung einschalten bzw. auf Automatik-Betrieb stellen

Werksseitig ist bei der Regelung INFINITY die Betriebswahl schon auf ,,Programm 1% (> eingestellt = Automatik-Be-

trieb.

Hinweis!

Die Bedienung des Kessels und der Regelung INFINITY sind jeweils in eigenen Bedienungsanleitungen
InfoWIN Touch und Regelung INFINITY beschrieben. Bitte beachten Sie auch diese Anleitung.

12.3 Heizungsanlage ausschalten

Der Kessel soll nicht mit der EIN/AUS-Taste () am InfoWIN Touch ausgeschalten bzw. mit dem Netzstecker stromlos
gemacht werden. Die Heizungsanlage soll durch Ausschalten an der Regelung auBer Betrieb genommen werden.

Die Frostschutzfunktion ist bei ausgeschaltetem Kessel (EIN/AUS-Taste ) nicht aktiv.

Der Blockierschutz fiir die Heizfldchenreinigung und der Ascheaustragung (wird téglich um 12:00 kurz einge-
schaltet) ist bei ausgeschaltetem Kessel (EIN/AUS-Taste () nicht aktiv.

Ausschalter der Regelung INFINITY, die Betriebswahl auf ,,Standby“ () stellen

» Durch kurzes Driicken auf den InfoWIN Touch wird das Display eingeschaltet, dann auf Startscreen driicken - Fig. 21.

» Im Hauptmeni auf den gewiinschten Heizkreis driicken - Fig. 22.

» Betriebswahl-Taste driicken (Fig.23) und ,Standby* () auswihlen und bestitigen «/ - Fig. 24.

-0x 16,3°C
A (') BioWIN
@
B B 16,7°C Heizkreis 2
O 47,& 5°C
68,
®© { 5
A 281h Warmwasser
& _ 4,7°C
In Betrieb Mo. 15.04.2024 / 08:00
Fig.21  Startscreen Fig.22  Hauptmeni
3 < Heizkreis 1 > 8B X Betriebswahl &, v
@ Eco / Comfort
@ @ O
2 2 ) 0 o C @ Q? gramm 1 Programm 2 Programm 3
FECCEEECCEEERT e FOr e e e e e ee e
D 05 S &
S O] AN bis Do. Heizbetrieb | Absenkbetrieb = Handbetrieb
Werte Programm 1 Eco / Comfort 21.4.2026
Fig. 23 Fig. 24
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12.4 Notbetrieb

Fallt die Regelung aufgrund einer Stérung aus, kann auf ,Handbetrieb® am InfoWIN Touch (siehe Bedienungsanleitung
InfoWIN Touch) ein Notbetrieb fiir Heizung und Brauchwasser aufrecht erhalten werden.

» Handbetrieb auswahlen und bestdtigen v - Fig. 25.

X Betriebswahl v

O @ @ @

Standby Programm 1 Programm 2 Programm 3

1) 0
bis Do. Heizbetrieb
21.4.2024

Fig.25 Handbetrieb auswéhlen und bestétigen
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12.5 Kessel ausschalten

\

Am Startscreen auf O BioWIN

\@/ Hinweis!

» Fiir Reinigung und Wartung den Kessel ca. 2 Stunden vorher ausschalten.

griin. Das Display wird wieder eingeschaltet, wenn der InfoWIN Touch berthrt wird.

(Fig.26) oder in der Einstellungen-Anzeige auf ,Kessel EIN/AUS” (Fig.27) driicken und
dann ,Kessel ausschalten® bestatigen - Fig.28. Beim Ausschalten wird dabei zuerst der Ausschaltscreen /7 (Fig.29)

und dann am Startscreen angezeigt - Fig.30.
Im AUS-Betrieb ist der Kessel ausgeschaltet, das Display InfoWIN Touch dunkel geschaltet und nur die LED leuchtet

A © | Mo. 15.04.2024 / 08:00 oo
I .
Q Kaminkehrer/
) Handbetrieb
s | % TTeeC O
O 47,7 °C Heizprogramme WW-Programm Aktorentest
® u 68,3°C
Betreiberebene
A 281h Q) :
Q . Kessel EIN/A Meldungen Grundeinstellungen
In Betrieb Mo. 15.04.2024 / 08:00
Fig.26  Startscreen Pelletskessel Fig.27  Einstellungen-Anzeige
Kessel ausschalten r
ausschalten Abbruch
Fig.28 Kessel ausschalten Fig.29  Kessel wird ausgeschaltet
A Q) BioWIN
- Oa 16,7 °C
O 417°C =
® & 68,3 °C
A 281h
a
Ausgeschaltet Mo. 15.04.2024 / 08:00
Fig.30 Kessel ist ausgeschaltet
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Pflege, Reinigung und Wartung

PFLEGE, REINIGUNG UND WARTUNG

13. Reinigungs- (Betreuungs-) Intervalle im Uberblick

Der BioWIN 2 Touch ist mit einer Reinigungs- und Entaschungsintervallanzeige ausgestattet. Die Reinigungsaufforderung
~Reinigung” und ,Hauptreinigung® wird am InfoWIN Touch angezeigt und muss nach erfolgter Reinigung/Entaschung
bestatigt werden - siehe Pkt. 13.1.

Ein sauberer Kessel spart Brennstoff und schont die Umwelt. Reinigen Sie daher Ihren Kessel immer rechtzeitig, wenn
die Reinigungs- und Entaschungsaufforderung angezeigt wird!

Die Reinigungs- und Entaschungsintervalle kénnen sich entsprechend der verwendeten Pellets (z.B. Ascheanteil), der
Leistungsabnahme des Heizungssystemes (haufiges ein-/ausschalten) und der KesselgréRe des BioWIN 2 Touch (10 bis
33 kW) verkiirzen bzw. verlangern.

Zusatzlich zur Reinigung ist eine Wartung notwendig. Diese wird ebenfalls im Display mit ,Wartung“ angezeigt und
durch den Windhager-Kundendienst oder Kundendienst-Partner durchgefiihrt und ist Voraussetzung fiir die Garantie-Be-
dingungen.

v/ Hinweis!

~

Hinweis fiir Kaskadenanlage (Anlage mit 2 bzw. 3 BioWIN): Fiir die Reinigung muss nur jeweils der zu reini-
gende Kessel abgeschaltet werden, der/die anderen Kessel kénnen weiter in Betrieb sein.

Was ist zu tun? BioWIN 2 Touch
Anzeige im Display
mit Aschelade mit Aschebox
L . Aschelade entleeren und Asche unter der o
o Reinigung Nachheizflache entfernen - siehe Pkt. 16 Aschebox entleeren - siehe Pkt. 17
5 Info 520 oder 522
oo Thermocontrolfiihler reinigen - siehe | Brennraum und Brennertopf, reinigen -
f= .
E “Notbetrieb! Reinigung* Pkt. 18.1 siehe Pkt. 18
Fehler 320 oder 322 | Rainigung bestatigen - siehe Pkt. 13.1
Aschelade entleeren und Asche unter der :
Nachheizflache entfernen - siehe Pkt. 16 Aschebox entleeren - siehe Pkt. 17
oo “Hauptreinigung® Brennraum und Brennertopf reinigen - siehe Pkt. 18
5 Info 521 oder 523
E Nachheizflachen oben, Staubabscheider und Geblaserad reinigen - siehe Pkt. 19
f‘:’ “Nothetrieb! . . .. .
% Hauptreinigung* Abgasrohr zum Kamin aussaugen, Staubabscheider reinigen - siehe Pkt. 20
Fehler 321 oder 32
= ehler 321 oder 323 Fullstand Wasserbehdlter kontrollieren - siehe Pkt. 21
Hauptreinigung bestdtigen - siehe Pkt. 13.1
=4 w “ Wartung durch Windhager-Kundendienst oder Kundendienst-Partner innerhalb
3 Wartung < - . . L
S | 1nfo 524 oder Fehler 324 der nachsten 3 Monaten durchfiihren lassen. Diese ist Voraussetzung fir die
= Garantiebedingungen - siehe Pkt. 24.
BioWIN 2 Touch mit vollautomatischer Pelletszufiihrung
mlndes‘tens., 1x Vorratsbehdlter und Klappe Zuftihreinheit reinigen - siehe Pkt. 22
pro Heizsaison
alle 2 .J.ahre od'er nach jeder Lagerraum bzw. Lagerbehalter reinigen - siehe Pkt. 23
fiinften Lieferung
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Pflege, Reinigung und Wartung

13.1 Reinigung bestatigen bzw. Hauptreinigung bestatigen -
Reinigungsaufforderung zuriicksetzen

@ Ohne Reinigung darf die Kesselreinigung nicht bestatigt werden.

X Reinigung bestatigen v
Aﬁaiowm
- EON 16,7 °C
O 417°C =
Reinigung Hauptreinigung
@® A 68,3 °C
A 281h ﬁ
a
In Betrieb Mo. 15.04.2024 / 08:00
Fig.31 Startscreen Pelletskessel Fig.32  Reinigung oder Hauptreinigung auswahlen
X Reinigung bestatigen ﬁ v

Reinigung Hauptreinigung

Fig.33  Reinigung oder Hauptreinigung bestatigen

14. Pflege von Verkleidung und Display InfoWIN Touch

Pflegen Sie die Verkleidung und das Display InfoWIN Touch nach Bedarf mit einem feuchten Tuch. Bei stérkerer Ver-
schmutzung verwenden Sie Seifenwasser oder verdiinnte Waschlauge (keine &tzenden Mittel oder scharfkantigen
Reinigungsgerédte verwenden).
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Pflege, Reinigung und Wartung

15. Reinigungs- und Bediengerate

Lo Reinigungspinsel
2 Spachtel
SRR Innensechskantschliissel
Lo Kratze
(nur bei BioWIN 2 Touch Klassik / Klassik-L / Premium)
S Pelletsschitte 1

(Zubehér, nur fir BioWIN 2 Touch Premium / Exklusiv)

Fig.34 Reinigungs- und Bediengerate ! Pelletsschiitte zur Uberbriickung bzw. zur héndischen Befiillung des
Vorratshehalter, wenn Zufiihrung noch nicht fertig ist.

Fig.35 Reinigungspinsel und Spachtel innen in der Verkleidungstiire

16. Aschelade entleeren und Asche unter der

Nachheizflache entfernen
nur bei BioWIN 2 Touch mit Aschelade

GEFAHR Brandgefahr

Die Brennraumtiir darf im Betrieb nicht ge6ffnet werden.
» Kessel immer vorher mittels EIN/AUS-Taste ausschalten und warten, bis Ausbrandbetrieb fertig ist.

» Brandgefahr durch nicht ausgekiihlte Asche! Asche in verschlieBbarem und nicht brennbarem Behalter auf
nicht brennbarer Unterlage mindestens 48 Stunden zwischenlagern.

!/ Hinweis!

» Kleine Mengen von Asche diirfen im Garten als Diinger verwendet werden. GréRere Aschenmengen sind mit
dem Restabfall zu entsorgen (Bitte giiltige Gesetze beachten).

» Kessel mittels EIN/AUS-Taste am InfoWIN Touch ausschalten (Fig.36 - siehe auch Punkt 12.5 auf Seite 20) und
warten bis der Ausbrandbetrieb fertig ist (ca. 20 min ).

» Verkleidungstiir und Brennraumtir 6ffnen - Fig. 37 - siehe auch Pkt. 8.
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Fig.36  BioWIN 2 Touch ausschalten Fig.37  Verkleidungstiir und Brennraumtir 6ffnen

» Aschelade herausnehmen und vorne vor Kessel stellen - Fig.38.

» Mit Innensechskantschliissel Griff bei Deckel-Nachheizflachen im Uhrzeigersinn nach unten drehen und Deckel ent-
fernen - Fig. 39.

Fig.38 Aschelade herausnehmen und vorne vor Kessel stellen Fig.39  Griff verdrehen und Deckel abnehmen

» Asche unter der Nachheizflache mit Kratze in die Aschelade entfernen - Fig. 40.

Fig.40 Asche unter der Nachheizflache in Aschelade entfernen Fig.41  Griff verdrehen gegen den Uhrzeigersinn verdrehen

Zusammenbau:
» Asche sauber entfernen, Deckel-Nachheizfldchen muss gut anliegen/abdichten.
» Deckel-Nachheizflachen ansetzen und Griff gegen den Uhrzeigersinn bis zum Anschlag verdrehen - Fig. 41.

» Aschelade hineinschieben.

» Bei Brennraumtiir und Deckel-Nachheizflachen DICHTHEIT kontrollieren. Dichtung darf nicht bescha-
digt sein und muss einen sauberen Abdruck aufweisen. Weisen Beschadigungen auf Undichtheit hin, Dich-
tung durch den Windhager-Kundendienst oder Heizungsfachmann tauschen lassen.
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17. Aschebox entleeren
nur bei BioWIN 2 Touch mit Aschebox

GEFAHR Brandgefahr

Die Brennraumtiir darf im Betrieb nicht ge6ffnet werden.
» Kessel immer vorher mittels EIN/AUS-Taste ausschalten und warten, bis Ausbrandbetrieb fertig ist.

» Brandgefahr durch nicht ausgekiihlte Asche! Asche in verschlieRbarem und nicht brennbarem Behalter auf
nicht brennbarer Unterlage mindestens 48 Stunden zwischenlagern.

1/ Hinweis!

» Kleine Mengen von Asche diirfen im Garten als Diinger verwendet werden. Gréere Aschenmengen sind mit
dem Restabfall zu entsorgen (Bitte giiltige Gesetze beachten).

» Kessel mittels EIN/AUS-Taste am InfoWIN Touch ausschalten (Fig.36 - siehe auch Punkt 12.5 auf Seite 20) und
warten bis der Aushrandbetrieb fertig ist (ca. 20 min ).

» Verkleidungstiir und Brennraumtir 6ffnen - Fig. 37 - siehe auch Pkt. 8.

» Griff bei Aschebox bis zum Anschlag herausziehen, damit die seitlichen Offnungen in der Aschebox verschlossen
werden - Fig. 42.

» Rechten unteren Spannbiigelverschluss l6sen - Fig. 43.

Fig.42  Griff herausziehen Fig.43 Spannbiigelverschluss 6ffnen

» Aschebox leicht nach links schieben und herausziehen - Fig. 44, Fig. 45.

» Seitliche Spannbiigelverschlisse l&sen, Deckel abnehmen und Aschebox entleeren - Fig. 46, Fig. 47.

Fig.44  Aschebox leicht nach links driicken Fig.45 Aschebox herausnehmen
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B

Fig.46 Spannbiigelverschlisse 6ffnen, Deckel abnehmen und Aschebox  Fig.47  Aschebox entleeren
entleeren

R /. Hinweis!

Die GroRe der Aschebox ist auf den max. Ascheanteil der Pellets ausgelegt. Wenn die Aschebox bei der
Reinigungsaufforderung noch nicht voll ist, ist der Ascheanteil geringer.

» Bei Deckel DICHTHEIT kontrollieren. Dichtung darf nicht beschédigt sein und muss einen sauberen Ab-
druckaufweisen. Weisen Beschadigungen auf Undichtheit hin, Dichtungdurch den Windhager-Kundendienst
oder Heizungsfachmann tauschen lassen.

Zusammenbau:

» Aschebox sinngemdB in umgekehrter Reihenfolge wieder montieren.

» Wichtig: Griff von Aschebox wieder ganz einschieben.

» Aschebox und Deckel beim Montieren wieder auf richtige Position und Dichtheit kontrollieren - Gefahr
von Falschluft!

c GEFAHR Brandgefahr

Der Kessel darf nicht ohne Aschebox betrieben werden!
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18. Brennraum und Brennertopf reinigen

c GEFAHR Brandgefahr

Die Brennraumtiir darf im Betrieb nicht ge6ffnet werden.
» Kessel immer vorher mittels EIN/AUS-Taste ausschalten und warten, bis Ausbrandbetrieb fertig ist.

Zur Reinigung des Brennraumes unbedingt Kessel auskiihlen lassen. Vor dem Reinigen mit einem Staubsau-
ger ist zu kontrollieren, dass sich keine Glut mehr in den Verbrennungsriickstanden befindet!

» Kessel mittels EIN/AUS-Taste am InfoWIN Touch ausschalten (Fig.36 - siehe auch Punkt 12.5 auf Seite 20) und
warten bis der Aushrandbetrieb fertig ist (ca. 20 min ).

» Verkleidungstiir und Brennraumtir 6ffnen - Fig. 37 - siehe auch Pkt. 8.

18.1 Thermocontrol-Fiihler und Fallrinne reinigen

» Bei Bedarf Flugasche vom Thermocontrol-Fiihler mittels Reinigungspinsel entfernen. Der Thermocontrol-Fiihler be-
findet sich im Brennraum - Fig. 48.

» Bei Bedarf Fallrinne mittels Schraubendreher innen reinigen - Fig. 49.

» Verbrennungsriickstdnde mit dem Staubsauger aus dem Brennraum entfernen - Fig. 50.

Fig.48 Thermocontrol-Fiihler reinigen Fig.49 Fallrinne reinigen

Fig.50 Verbrennungsriickstande aus dem Brennraum entfernen
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18.2 Brennertopf reinigen

» Konus Oberteil und Unterteil aus dem Brennertopf herausheben - Fig. 51, Fig. 52.
» Ablagerungen an den Konusen allseitig mit Pinsel reinigen bzw. der Spachtel abschaben - Fig. 53, Fig.54

e

Fig.51  Konus Oberteil herausheben Fig.52  Konus Unterteil herausheben

Fig.53  Konus reinigen Fig.54  Konus reinigen

» Bei der Kesselreinigung immer zuerst die gesamte Asche vom Brennraum entfernen. Erst danach den
Primarluftdorn zur Reinigung herausnehmen.

» Brennertopf aussaugen (Fig.55), Primérluftdorn herausnehmen und Bohrungen gegebenenfalls mittels kleinem
Schraubendreher bzw. Bohrer vorsichtig reinigen (Locher miissen frei sein) - Fig. 56, Fig. 57.

» Alle Sekundarluftlocher im Brennertopf missen frei sein - Fig. 58.

Fig.55 Brennertopf aussaugen Fig.56  Primdrluftdorn herausnehmen

Fig.57  Primarluftdorn vorsichtig reinigen Fig.58  Sekundarluftlécher im Brennertopf reinigen
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» Verbrennungsriickstande im Brennertopf mit Staubsauger absaugen. Asche auch aus Priméarluftrohr (in der Mitte des
Brennertopfes) saugen - Fig. 59.

» Vor dem Einsetzen des Priméarluftdornes noch einmal das Priméarluftrohr in der Mitte des Brennertopfes
aussaugen. Es diirfen keine Riickstdande im Rohr sein (Beschadigung Ziindelement!).

Fig.59  Primérluftrohr in der Mitte des Brennertopfes aussaugen Fig.60 Konus Oberteil und Unterteil, Primarluftdorn

Zusammenbau:

» Brenner sinngemaB in umgekehrter Reihenfolge (Fig. 60) wieder zusammenstellen.

» Bei Brennraumtiir DICHTHEIT kontrollieren. Dichtung darf nicht beschadigt sein und muss ei-
nen sauberen Abdruck aufweisen. Weisen Beschddigungen auf Undichtheit hin, Dichtung durch den
Windhager-Kundendienst oder Heizungsfachmann tauschen lassen.

» Brennraumtiir und Verkleidungstir schlieBen, Pelletskessel mit EIN/AUS-Taste wieder einschalten.

» Reinigungsaufforderung nach erfolgter ,Reinigung” bestdtigen - siehe Pkt. 13.1.

19. Nachheizflachen oben, Staubabscheider und
Geblaserad reinigen

» BioWIN 2 Touch mittels EIN/AUS-Taste am InfoWIN Touch ausschalten (Fig.61 - siehe auch Bedienungsanleitung
InfoWIN Touch) und warten, bis die Anzeige erloschen ist (ca. 20 min).

GEFAHR Stromschlag

Der Kessel samt Zubehtr ist nach Ausschalten des Ein-/Aus-Tasters am InfoWIN Touch nicht komplett span-
nungslos!

» Bei Reinigungs- oder Reparaturarbeiten Kessel unbedingt spannungslos schalten (z.B. durch Trennen des
Netzsteckers) - Fig. 64.

.g WARNUNG Verbrennungsgefahr

» Vor dem Beriihren der Verschraubung und des Deckel-Nachheizflache den Kessel unbedingt vorher aus-
schalten und auskihlen lassen.
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» Abdeckung oben abheben - Fig.62.
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Fig.61 BioWIN2 Touch ausschalten Fig.62  Abdeckung oben abheben

» Isolierung Gber Deckel-Nachheizflachen entfernen - Fig. 63.

¥

Fig.63 Isolierung entfernen

» Gerdte-Netzstecker abstecken - Fig. 64.
» Verschraubung beim Deckel aufdrehen - Fig. 65.

» Deckel herausheben, bei Pelletskessel mit elektrostatischem Staubabscheider Kabel NICHT abstecken, sondern De-
ckel vorsichtig zur Seite legen - Fig. 66, Fig. 67.

Fig.65 Verschraubung aufdrehen

Fig.66 Deckel herausheben Fig.67 Deckel herausheben, Kabel NICHT abstecken - Pelletskessel
mit elektrostatischem Staubabscheider
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» Umlenkblech leicht zusammendriicken, herausnehmen und mit Pinsel reinigen (nur bei Pelletskessel mit elektrosta-
tischem Staubabscheider) -Fig. 68, Fig. 69.

» Gebldserad mit Pinsel reinigen - Fig.70.

» Elektrode mit Pinsel reinigen (nur bei Pelletskessel mit elektrostatischem Staubabscheider) - Fig. 71.
» Nachheizflachen oben mit Spachtel und Pinsel reinigen - Fig.72.

» Asche aus den Nachheizflachen saugen - Fig.73.

Fig.68 Umlenkblech herausnehmen (nur bei Pelletskessel mit elekt- Fig.69 Umlenkblech reinigen (nur bei Pelletskessel mit elektrostati-
rostatischem Staubabscheider) schem Staubabscheider)

3 P
as .»‘.ai‘.’é’f

Fig.71  Elektrode reinigen (nur bei Pelletskessel mit elektrostatischem
Staubabscheider)

Fig.72  Nachheizflachen reinigen Fig.73  Asche aussaugen

Zusammenbau:

» sinngemdB in umgekehrter Reihenfolge.

» Bei Deckel-Nachheizflachen DICHTHEIT kontrollieren. Dichtung darf nicht beschadigt sein und muss
einen sauberen Abdruck aufweisen. Weisen Beschddigungen auf Undichtheit hin, Dichtung durch den
Windhager-Kundendienst oder Heizungsfachmann tauschen lassen.

» Reinigungsaufforderung nach erfolgter ,Hauptreinigung” bestatigen - siehe Pkt. 13.1.
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20. Abgasrohr zum Kamin, Staubabscheider

» Abgasrohr (Verbindungsrohr zwischen Pelletskessel und Kamin) bei der Reinigungséffnung reinigen/aussaugen -
Fig. 74.

» Ist im Abgasrohr ein Staubabscheider montiert (Fig.75), diesen auf Verschmutzung kontrollieren und gegebenenfalls
reinigen (siehe eigene Anleitung des Staubabscheiders).

\

s\~ Hinweis!
@ Reinigungshinweise in der Anleitung des Staubabscheiders beachten!
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Fig.74  Reinigungsoffnungen im Abgasrohr - Ansicht von vorne, Fig.75 Staubabscheider im Abgasrohr
(Skizze ohne Abgasrohr-Isolierung)

T Reinigungsoffnung im Abgasrohr (bauseits) b oo Staubabscheider
2 Reinigungséffnung im Kamin
S Energiespar-Zugregler/Explosionsklappe

21. Fillstand Wasserbehalter

» Der Wasserstand darf nicht unter der min. Markierung sein (sicherheitsrelevant). Daher den Fiillstand regelmaRig
kontrollieren und gegebenenfalls Wasser nachfiillen.

» Stopfen vom Wasserbehalter entfernen und nachfiillen - Fig. 76.

min. Markierung Wasserbehalter

Fig.76 ~ Wasserbehélter befiillen
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22. \Vorratsbehalter und Klappe Zufuhreinheit reinigen
bzw. Notbefiullung des Vorratsbehalter

nur bei BioWIN 2 Touch mit vollautomatischer Pelletszufiihrung

Eine Reinigung des Vorratsbehalters bzw. der Klappe in der Zufiihreinheit ist n6tig, wenn sich zu viel Staub angesammelt
hat oder sich ein Fremdkérper im Vorratsbehéalter befindet.

Kénnen keine Pellets mit der vollautomatischen Pelletszufiihrung in den Vorratsbhehélter beférdert werden, kann eine
héndische Notbefiillung tiber den Revisionsdeckel durchgefiihrt werden.

» BioWIN 2 Touch mittels EIN/AUS-Taste am InfoWIN Touch ausschalten (Fig.77 - siehe auch Bedienungsanleitung
InfoWIN Touch) und warten, bis die Anzeige erloschen ist (ca. 20 min).

.| WARNUNG Quetschgefahr durch rotierende Schnecke

» Vor dem Offnen des Revisionsdeckels, Heizkessel immer spannungslos machen. Gerdte-Netzstecker ziehen
- Fig. 80.

» Abdeckung oben abheben - Fig.78.

A v
R}

(a
O 47,7 °C
® &= 68,3°C
A 281h
a
In Betrieh Mo. 15.04.2024 / 08:00
Fig.77  BioWIN2 Touch ausschalten Fig.78  Abdeckung oben abheben

» [solierung tiber Deckel-Nachheizflachen entfernen - Fig. 79.

» Gerdte-Netzstecker abstecken - Fig. 80.

Fig.79  Isolierung entfernen Fig.80 Gerdte-Netzstecker abziehen
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» Einen Behalter fiir die Pellets vorne bereitstellen.

» Schraube unten bei Blende Vorratsbehélter entfernen und Blende nach unten schieben und abnehmen (ist einge-
hangt mit Bajonettverschluss) - Fig. 81, Fig. 82.

» Schrauben bei Revisionsdeckel entfernen und Revisionsdeckel vorsichtig abnehmen, je nach Fillstandshéhe kénnen
Pellets herausrieseln - Fig. 83.

Fig.81 Schrauben entfernen Fig.82 Blende nach unten schieben und abnehmen (Bajonettver-
schluss)

Fig.83  Schrauben entfernen, Revisionsdeckel abnehmen

22.1 Vorratsbehalter und Klappe Zufiihrung reinigen

» Pellets und Staub aus Vorratsbehdalter entfernen.

» Staub aufder Klappe Zufiihreinheit und am Naherungsschalter entfernen (Fig. 84, Fig. 85), Klappe auf Leichtgéngigkeit
priifen. Klappe muss im geschlossenen Zustand vollflachig an der Dichtung anliegen.

Fig.84 Klappe Zufiihreinheit Fig.85 Naherungsschalter Zufiihreinheit
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22.2 Notbefillung des Vorratsbehalter

» Pellets bei der Revisionséffnung mit einem kleinen Kiibel oder Schaufel in den Vorratsbehalter einfiillen bzw. Pel-
letsschiitte (Zubehor - Pelletsschiitte zur Uberbriickung bzw. zur hiandischen Befiillung des Vorratsbehélter, wenn
Zufiihrung noch nicht fertig ist) befestigen und Pellets einfiillen - Fig. 86.

» Revisionsdeckel als Beriihrungsschutz vor der Offnung zur Férderschnecke montieren - Fig. 86.

GEFAHR Verletzung

Bei Ausfiihrung BioWIN 2 Touch mit externe Verbrennungsluft-Zufiihrung muss die Revisionséffnung im Be-
trieb immer dicht verschlossen sein.

%%@

\,——————————-7)

Fig.86 Pelletsschitte und Revisionsdeckel montieren

Zusammenbau:

» sinngemB in umgekehrter Reihenfolge.

» Bei Revisionsdeckel DICHTHEIT kontrollieren. Dichtung darf nicht beschddigt sein und muss ei-
nen sauberen Abdruck aufweisen. Weisen Beschddigungen auf Undichtheit hin, Dichtung durch den
Windhager-Kundendienst oder Heizungsfachmann tauschen lassen.
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23. Lagerraum bzw. Lagerbehalter reinigen
nur BioWIN 2 Touch mit vollautomatischer Pelletszufiihrung

Laut Norm DIN EN ISO 20023 sollten Pelletslager mindestens einmal alle 2 Jahre oder nach jeder fiinften Lieferung, je
nachdem was zuerst eintritt, griindlich gereinigt werden.

GEFAHR Erstickungsgefahr

Lagerraum bzw. Lagerbehalter diirfen nur unter Einhaltung der SicherheitsmaRnahmen betreten werden. Das
Betreten von unbeliifteten Lagerrdumen (insbesondere Erdtanks) erfordern strengere MaBnahmen - siehe
Pkt. 3.4.1 Sicherheitsmanahmen nach DIN EN ISO 20023 auf Seite 8.

>~ Tipp!
@ Die patentierte Raumaustragung erleichtert Ihnen die Wartung Ihres Lagerraumes. Sie kénnen die Umschal-
) tung zwischen den Ansaugsonden sperren (siehe Bedienungsanleitung InfoWIN Touch). Dadurch werden die
Pellets nur von einer Sonde oder einer ,Zone® entnommen und der Lagerraum an dieser Stelle vollstandig
entleert. Danach wird die Umschaltung wieder auf ,automatisch® eingestellt und der Betrieb ungehindert
mit allen Sonde fortgesetzt. Auf diese Weise haben Sie die Moglichkeit, den gesamten Lagerraum regelmaRig
vollstandig zu entleeren.

Pelletsstaub ist voll biologisch und kann daher als Bio-Miill entsorgt werden.

@ Beim Betreten des Lagerraumes bzw. Lagerbehalter, nicht auf die Pellets um die Ansaugsonde steigen.

é GEFAHR Explosionsgefahr

Bei Verwendung elektrischer Reinigungsgerdte (Industriestaubsauger) miissen folgende Voraussetzun-
gen hinsichtlich Explosionsschutz erfiillt werden (im Wesentlichen Explosionsschutz im Inneren der
Reinigungsgeréte):

» freivon jeglichen internen Ziindquellen sein;
» und die Schutzart IP 54 nach [EC 60529 ausweisen.

Bitte auch die Sicherheitshinweis auf dem Lagerraum-Aufkleber beachten:

Symbol |Art der Gefahr bzw. Bedeutung Symbol |Art der Gefahr bzw. Bedeutung

Betreten des Lagers nur unter Aufsicht ei-
ner aullerhalb des Lagerraums stehenden
Person, die bei Unfall Hilfe leisten kann.

Gefahr von schadlichen CO-Konzentratio-
nen, Lagerraum wahrend der ersten vier
Wochen nach einer neuen Pelletlieferung
nicht betreten.

Unbefugten st der Zutritt verboten. Verletzungsgefahr durch bewegliche Bau-

P> ©

Tiir geschlossen halten. teile.
Kinder fernhalten.
Rauchen, Feuer und andere Ziindquellen Pellets vor Feuchtigkeit schiitzen.

verboten.

Pelletkessel mind. 15 Minuten vor dem
Betreten und/oder Befiillen des Lagers ab-
schalten.

Fur Lager tiber 15 t:
Zutritt nur mit einem personlichen CO-De-
tektor.

Vor dem Betreten fiir ausreichende Beliif-
tung sorgen. Beliiftung muss wahrend des
Aufenthalts aufrechterhalten werden.

CO0R®®

Bei Unwohlsein Lagerraum sofort verlassen und einen Arzt aufsuchen!
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24. Wartung

Zusdtzlich zur Reinigung Thres Pelletskessel ist eine Wartung notwendig. Diese wird ebenfalls im Display mit ,Wartung®
angezeigt (Fig. 87) und durch den Windhager-Kundendienst oder Kundendienst-Partner durchgefiihrt und ist Vorausset-
zung fiir die Garantiebedingungen. Die Wartung muss nach Anforderung am InfoWIN Touch (Info 524 bzw. Fehler 324)
vereinbart werden oder spatestens laut dem Datum auf der Priifplakette durchgefiihrt werden - Fig. 88.

Info 524

Wartung:
Die Wartung ist Voraussetzung fiir die Gerategarantie.

BioWIN 2/ Di. 08.08.2024 / 09:06

Zuriicksetzen Abbruch

Fig.87 Display mit ,Wartung*

Priifplakette WARTUNG

Kundennummer/Kesseltype

Priifer

Priifdatum

Priifturnus

ot 2"«{;

v

Fig.88
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Technische Daten

TECHNISCHE DATEN

25. BioWIN 2 Touch ohne Staubabscheider

Technische Daten fiir Berechnung der Abgasanlage nach EN 13384-1 siehe Montageanleitung.

. s BioWIN BioWIN BioWIN BioWIN BioWIN
Pelletskessel BioWIN 2 Touch Einheit 102 152 212 262 332
Kesselklasse lt. EN 303-5 5
Betriebsweise des Kessels Unterdruck-Heizkessel; nicht kondensierend;
Saugzuggebldse; kein KWK-Gerat; kein Kombi-Heizgerat
Brennstoffart Julsssi Pellets nach EN ISO 17225-2, Eigenschaftsklasse A1,
§ @ 6 mm, Lange 10 - 40 mm
Brennstoff-Wassergehalt % zuldssig <10
Nennwdrmeleistung kW 10,5 15 21 25,9 32,5
Warmeleistungsbereich (30 - 100 %) kw 70/50 °C 3,0-10,5|4,3-150|6,0-21,0| 76 -259 | 9,8 -32,5
Forderdruck am Abgasanschluss Pa Teillast -20 bis O
(Unterdruck) Nennlast -20 bis -5
Kesselwasserinhalt [ 39 47
. . AT =20K 1,0 2,1 3.9 58 8,6
wasserseitiger Widerstand mbar AT =10 K 36 76 143 215 311
Regelbereich der Kesseltemperatur °C 60 - 75(85) 1!
Riicklauftemperatur °C min. 2072
Elektrische Absicherung Zuleitung A 13 (trége)
mittlerer Schalldruckpegel L, , dB(A) Kessel Nennlast 45,7 45,7 46,1 46,5 47,6
in 1 m Entfernung
Klassik / Exklusiv-S 107
Inhalt Pelletsvorratshehalter kg Klassik-L / Exklusiv-SL 200
Premium / Exklusiv max. 71
Klassik / Klassik-L 247 [ 300 269 /322
Gesamtgewicht netto kg Premium 261 283
Exklusiv / Exklusiv-S / Exklusiv-SL 286 /272 /325 308 /295/ 348
Klassik / Exklusiv-S 1075 x 710 x 1453 1075 x 780 x 1453
Abmessungen B x T x H mm Premium / Exklusiv 1075 x 710 x 1705 1075 x 780 x 1705
Klassik-L / Exklusiv-SL 1422 x 710 x 1470 1422 x 780 x 1470
weitere Abmessungen und Gewichte siehe Montageanleitung
Werte aus Typenpriifung:
Teillast 52 55 60 62 66
o
Abgastemperatur ¢ Nennlast 82 89 101 102 103
Elektrische Leistungsaufnahme Pelletszufiihrung:
. . Standard 1,450
Automatische Pelletszufiihrung kw 7ubehsr BIOBOOST 1748
Maximale Stromaufnahme A Standard 6,5
Pelletszuftihrung Zubehor BIOBOOST 8,1
Elektrische Leistungsaufnahme Pelletskessel:
maximal beim Ziinden kW 1,054
Ziindvorgang Wh 128
. . Teillast 0,018 0,020 0,023 0,026 0,029
Hilfsenergie Q. / Qy kw Nennlast 0,034 0,039 0,047 0,053 0,064
Schlummerbetrieb (Standby) kw 0,009

! nur mit Pufferspeicherbetrieb

2 im Anheizbetrieb min. Riicklauftemperatur 15 °C (Absenkbetrieb/Heizbetrieb)
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26. BioWIN 2 Touch mit integriertem Staubabscheider

Technische Daten fiir Berechnung der Abgasanlage nach EN 13384-1 siehe Montageanleitung.

Exklusiv / Exklusiv-S / Exklusiv-SL

289,5/275,5/328,5

. s BioWIN BioWIN BioWIN BioWIN BioWIN
Pelletskessel BioWIN 2 Einheit 102e 15%e 212e 262¢ 332e
Kesselklasse [t. EN 303-5 5
Betriebsweise des Kessels Unterdruck-Heizkessel; nicht kondensierend;
Saugzuggebladse; kein KWK-Geréat; kein Kombi-Heizgerdt, mit integriertem Staubabscheider
Brennstoffart Julissi Pellets nach EN ISO 17225-2, Eigenschaftsklasse A1,
6 @ 6 mm, Lange 10 - 40 mm
Brennstoff-Wassergehalt % zuldssig <10
Nennwdrmeleistung kW 10,5 15 21 25,9 32,5
Warmeleistungsbereich (30 - 100 %) kw 70/50 °C 3,0-10,5]4,3-150(6,0-21,0| 7.6 -259 | 9,8 -32,5
Forderdruck am Abgasanschluss Pa Teillast -20 bis O
(Unterdruck) Nennlast -20 bis -5
Kesselwasserinhalt l 39 47
- . AT =20K 1,0 2,1 3,9 58 8,6
wasserseitiger Widerstand mbar AT = 10 K 36 76 143 215 311
Regelbereich der Kesseltemperatur °C 60 -75(85) 1
Rucklauftemperatur °C min. 207
Elektrische Absicherung Zuleitung A 13 (trége)
mittlerer Schalldruckpegel L, dB(A) Kessel Nennlast 45,7 45,7 46,1 46,5 47,6
in 1 m Entfernung
Klassik / Exklusiv-S 107
Inhalt Pelletsvorratsbhehalter kg Klassik-L / Exklusiv-SL 200
Premium / Exklusiv max. 71
Klassik / Klassik-L 250,5/303,5 272,5/ 325,5
Gesamtgewicht netto kg Premium 264,5 286,5

311,5/298,5/351,5

Abmessungen B x T x H

mm

Klassik / Exklusiv-S
Premium / Exklusiv

Klassik-L / Exklusiv-SL

1075 x 710 x 1453
1075 x 710 x 1705
1422 x 710 x 1470

1075 x 780 x 1453
1075 x 780 x 1705
1422 x 780 x 1470

weitere Abmessungen und Gewichte siehe Montageanleitung

Werte aus Typenpriifung:

Abgastemperatur oC Teillast 57 59 62 63 64
Nennlast 86 91 100 98 94

Elektrische Leistungsaufnahme Pelletszufiihrung:

Automatische Pelletszufiihrung kW Zubef?tt‘)?anI?)rE(ijOOST 1?22

Maximale Stromaufnahme A Standard 6,5

Pelletszufiihrung Zubehor BIOBOOST 8,1

Elektrische Leistungsaufnahme Pelletskessel:

maximal beim Ziinden kW 1,054

Ziindvorgang Wh 128

2 o oo oo [ osee T oo oo

Schlummerbetrieb (Standby) kw 0,009

! nur mit Pufferspeicherbetrieb

2 im Anheizbetrieb min. Riicklauftemperatur 15 °C (Absenkbetrieb/Heizbetrieb)
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Produktdatenblatt

PRODUKTDATENBLATT

Produktdaten nach Verordnung (EU) 2015/1187

Produktdaten nach Verordnung

EU) 2015/1189

& x
(%} o0 [}
. § = -E -'3 Kesselwirkungsgrad NCV 2|Kesselwirkungsgrad GCV 3| Raumheizungsjahresemissionen
% Sl B | B, R
£ KT ] K] o 2
g gl g| & |53
e e N b
E S| s | 8 |22| o g . g
3 W 2| B [ES E < 3 = co | No, | oG | =
'g ) c ) 5 E — = — = H
= & = S | &8 2 = g = b
kw % % % % % mg/m,2 (10 % 0,)
BioWIN 2 ohne Staubabscheider
BioWIN 102 A* 11 119 81 92,2 93,2 85,3 86,3 131 94 3 18
BioWIN 152 A* 15 120 82 93,1 93,3 86,3 86,4 117 96 2 18
BioWIN 212 A* 21 123 83 94,5 93,6 87,5 86,6 92 99 1 18
BioWIN 262 A* 26 122 83 93,6 93,3 86,7 86,3 90 107 1 18
BioWIN 332 A* 33 121 82 92,4 92,8 85,6 85,9 87 120 1 17
BioWIN 2 mit integriertem Staubabscheider
BioWIN 102e A* 11 118 80 92,2 94,1 82,5 83,4 79 101 3 4
BioWIN 152e A* 15 119 81 92,6 94,1 83,3 83,5 64 104 2 4
BioWIN 212e A* 21 119 81 93,3 94,2 84,6 83,8 42 110 1 4
BioWIN 262e A* 26 120 81 93,5 94,5 83,8 83,5 58 109 1 3
BioWIN 332e A* 33 120 82 93,9 95,0 82,7 83,0 82 106 1 2

1
2
3

Vollstandige Modellbezeichnungen entsprechend den Komfortvarianten sind nicht beriicksichtigt. Beispiel: E - Exklusiv, SL - Wochenbehélter

Net Calorific Value

Gross Calorific Value
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EU-Konformitatserklarung

EU-KONFORMITATSERKLARUNG

fir die Pellets-Kesselreihe BioWIN 2

Hersteller: HIDU GmbH
Anton-Windhager-StraBBe 20
A-5201 Seekirchen
Name und Adresse der Person, die bevollméchtigt ist, die technischen Unterlagen zusammenzustellen:
Christian Schitter
Anton-Windhager-StraBBe 20
A-5201 Seekirchen
Gegenstand der Erklarung: Pellets-Kesselreihe BioWIN 2

Die Geréte sind konform mit den einschlégigen Bestimmungen der Maschinenrichtlinie (2006/42/EG), der EMV-Richtlinie
(2014/30/EU), der Okodesign-Richtlinie (2009/125/EG) sowie der Verordnung (EU) 2015/1189.

Des Weiteren erkldren wir, dass folgende technische Normen angewandt worden sind:
EN 303-5: 2023-06 EN 60335-1: 2020-09

EN 61000-6-3: 2007 + Al1: 2011 EN 60335-2-102:2016-09
EN 61000-6-2: 2005

HIDU GmbH

. S———~

Johann Egger, Strategy Execution Officer
Seekirchen, am 26. 08. 2024
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Entsorgung/Recycling

ENTSORGUNG/RECYCLING

Entsorgung der Verpackung

» Das Verpackungsmaterial (Holzverschlag, Kartonagen, Einlegezettel, Kunststoff-Folien und -beutel usw.) ist nach den
ortlichen gesetzlichen Bestimmungen und Verordnungen sachgerecht zu entsorgen.

Entsorgung von Komponenten oder Heizkessel

» Fachgerecht entsorgen, d.h. getrennt nach Materialgruppen der zu entsorgenden Teile.

» Keinesfalls Elektro- oder Elektronikschrott einfach in den Mill, sondern an die dafiir vorgesehenen offentlichen
Sammelstellen abgeben.

» Grundsatzlich so umweltvertraglich entsorgen, wie es dem Stand der Umweltschutz-, Wiederaufbereitungs- und
Entsorgungstechnik entspricht.
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+GARANTIEBEDINGUNGEN

Grundvoraussetzung fiir Garantie ist die fachgerechte Installation des Heizkessels samt Zubehor und die Inbetriebnahme
durch den Windhager-Kundendienst oder den Kundendienst-Partner, ohne die jeglicher Anspruch auf Garantieleistung durch
den Hersteller entfallt.

Funktionsméngel, die auf falsche Bedienung oder Einstellung sowie die Verwendung von Brennstoff minderer, bzw. nicht
empfohlener Qualitat zuriickzufihren sind, fallen nicht unter Garantie. Ebenso entféllt der Garantieanspruch wenn andere
Gerdtekomponenten, als die von Windhager dafiir angebotenen, eingesetzt werden. Die speziellen Garantiebedingungen fiir
[hren Geratetyp entnehmen Sie bitte dem Blatt ,Garantiebedingungen®, das Ihrem Heizkessel beigelegt wurde.

Um einen sicheren, umweltschonenden und daher energiesparenden Betrieb sicherzustellen, ist eine Inbetriebnahme und
eine regelmaBige Wartung laut ,Garantiebedingungen® notwendig. Wir empfehlen den Abschluss einer Wartungsvereinbarung.

C€

windhager.com

]
~windhager
Medieninhaber, Verleger und Herausgeber: HIDU GmbH, Anton-Windhager-Strafie 20,

5201 Seekirchen am Wallersee, Osterreich, T +43 6212 2341 0, info@at.windhager.com,

Bilder: Windhager; Anderungen, Druck- und Satzfehler vorbehalten. BEST HEATING TECHNOLOGY
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